DENGAN BSNeBiz”

;%’ B S N SOALAN-SOALAN LAZIM KEMPEN “LAKUKAN TRANSAKSI DAN MENANG
FREQUENTLY ASKED QUESTION “TRANSACT AND WIN WITH BSNeBiz” CAMPAIGN

1. Apakah yang dimaksudkan dengan Kempen ‘Lakukan Transaksi dan Menang dengan
BSNeBiz’ ? / What is ‘“Transact and Win with BSNeBiz Campaign’?

Kempen ‘Lakukan Transaksi dan Menang dengan BSNeBiz’ adalah kempen yang dianjurkan
oleh Bank Simpanan Nasional (BSN) yang memberi ganjaran kepada pelanggan-pelanggan
BSNeBiz baharu atau sedia yang melakukan transaksi yang layak melalui BSNeBiz.

The Transact and Win with BSNeBiz Campaign’is a campaign organized by Bank Simpanan Nasional
(BSN) to reward new and existing BSNeBiz customers who perform eligible transactions via BSNeBiz.

2. Bilakah tempoh Kempen ini ? / When is the Campaign period?

Kempen ini akan bermula daripada 15 Mac 2024 sehingga 14 Jun 2024, melainkan
dinyatakan sebaliknya oleh BSN.

The Campaign will commence from 15 March 2024 until 14 June 2024, unless notified otherwise by
BSN.

3. Siapakah yang layak untuk menyertai Kempen ini ? / Who is eligible to participate in this
Campaign?

Pelanggan perniagaan baharu atau sedia ada BSN yang mempunyai BSN Giro/-i Akaun
Syarikat atau BSN Giro/-i Premium Akaun Syarikat.

All new and existing business customers of BSN having BSN Giro/-i Company Account or BSN Giro/-
i Premium Company Account.

4. Bagaimana sayaingin menyertai Kempen ini? / How do | participate in the Campaign?

Untuk menyertai Kempen ini, anda hendaklah melakukan perkara berikut melalui BSNeBiz:
To participate to this Campaign, you shall perform the following via BSNeBiz:

Kategori Mekanisme Kempen
Categories Campaign Mechanism

Lakukan minimum 30 Transaksi Yang Layak secara kumulatif dalam
Hadiah Bulanan | setiap tempoh Kitaran Kempen yang ditetapkan.

Monthly Prize Perform minimum 30 Eligible Transactions cumulatively within each
Campaign Cycle period.

Lakukan minimum 150 transaksi secara kumulatif dengan sekurang-
kurangnya daripada 3 jenis Transaksi Yang Layak yang berbeza
sepanjang Tempoh Kempen.

Perform a minimum of 150 transactions cumulatively with at least from 3
different types of Eligible Transactions throughout the Campaign Period.

Hadiah Utama
Grand Prize
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5. Apakah transaksi yang dianggap layak dan amaun minimum yang diperlukan untuk
memenangi hadiah dalam Kempen ini? / What transactions are considered eligible and the
minimum amount required to win prizes in this Campaign?

Transaksi yang layak dan pengiraan mata adalah seperti berikut:
Eligible Transactions and calculation of points as follows:

Jumlah minimum untuk Mata
Transaksi Yang Layak setiap transaksi Kelayakan
Eligible Transactions Minimum amount per Qualifying
transaction Points
Pendaftaran DuitNow QR — sekali
sahaja n/a 10
DuitNow QR Registration — one off only
Pemindahan wang melalui DuitNow
Fund Transfer via DuitNow RMS5,000.00 3
Pembayaran bil melalui JomPAY
Bill payment via JomPAY RV500.00 1
RENTAS
RENTAS RM5,000.00 5
Pembayaran Secara Pukal RM10.000.00 5
Bulk Payment ! )

Nota: Setiap entri di dalam Pembayaran Secara Pukal (Bulk Payment) dianggap sebagai 1
transaksi sebagai contoh 10 entri dalam 1 transaksi Pembayaran Secara Pukal (Bulk
Payment) akan dikira sebagai 10 transaksi).

(Note: Each entry in Bulk Payment is considered as 1 transaction i.e. 10 entries in 1 Bulk Payment

will be counted as 10 transactions).
Contoh llustrasi / lllustrative Example:

Transaksi Pembayaran

Secara Pukal Entri Jumlah Transaksi

Syarikat

Company . Entry Total Transactions
Bulk Payment Transaction
Syarikat A
1 1 1
Company A 0 0
Syarikat B
Company B 1 5 °

6. Apakah kitaran tempoh Kempen bagi kedua-dua kategori tersebut? / What is the
Campaign cycle and period for both categories?

Kitaran dan tempoh Kempen ditetapkan adalah seperti senarai berikut:
Campaign cycle and period are stipulated as follows:
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Kategori Kitaran dan Tempoh Kempen
Categories Campaign Cycle and Period

Kitaran Kempen 1 15 Mac 2024 — 14 April 2024

Campaign Cycle 1 15 March 2024 — 14 April 2024

Hadiah Bulanan Kitaran Kempen 2 15 April 2024 — 14 Mei 2024
Monthly Prize Campaign Cycle 2 15 April 2024 — 14 May 2024

Kitaran Kempen 3 15 Mei 2024 — 14 Jun 2024
Campaign Cycle 3 15 May 2024 — 14 June 2024

Hadiah Utama 15 Mac 2024 sehingga 14 Jun 2024
Grand Prize 15 March 2024 until 14 June 2024

7. Apakah hadiah yang ditawarkan? / What are the prizes offered?

Berikut adalah hadiah yang ditawarkan di dalam Kempen ini / Prizes offered under this
Campaign are as below:

Kategori Hadiah Jenis Hadiah Hadiah Jumlah Pemenang
Prize Categories Type of Prize Prizes Number of Winners

Hadiah Bulanan Wang Tunai

Monthly Prize Cash Prize RM500.00 30
Hadiah Utama Wang Tunai

Grand Prize Cash Prize RM3,000.00 5

8. Adakah Kempen terbuka kepada pelanggan individu dan perniagaan? / Is the Campaign
open to both individual and business customers?

Kempen ini hanya terbuka kepada pelanggan perniagaan yang mempunyai BSN Giro/-i
Akaun Syarikat atau BSN Giro/-i Premium Akaun Syarikat dan telah mendaftar kepada
BSNeBiz.

This campaign is only open to business customers having BSN Giro/-i Company Account or BSN Giro/-
i Premium Company Account and has registered to BSNeBiz.

9. Bagaimana dan bila pemenang akan dimaklumkan? / How and when will the winners be
notified?

Butiran pemenang (nama syarikat) akan diumumkan di laman web BSN di www.bsn.com.my.
The Winner’s details (company’s name) will be published at www.bsn.com.my.
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10. Siapa perlu saya rujuk jika saya ada pertanyaan lanjut mengenai Kempen? / Who
should I refer to if | have further queries on the Campaign?

Sila hubungi bahagian khidmat pelanggan kami di 1300 - 88 - 1900 atau kunjungi Cawangan
BSN yang terdekat.
Please contact our customer service at 1300 - 88 — 1900 or visit the nearest BSN branch.

Nota/Note:
Kami menasihatkan anda untuk membaca dan memahami terma dan syarat penuh Kempen
‘Lakukan Transaksi dan Menang dengan BSNeBiz’.

We advise you to read and understand the full terms and conditions of the Transact and Win with
BSNeBiz’ Campaign.

- SOALAN-SOALAN LAZIM KEMPEN TAMAT -
- END OF FAQs-
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